A kozfeladatot ellato szerv altal fenntartott adatbazisok leird adatai

Az alabbi adatbazisok leirasa az informdacids Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) kozzétételi
kotelezettségeinek megfelelden késziilt.

1. szamu adatbazis

Adatbazis neve: Felhasznal6i adatok nyilvantartasa

Formatum: Elektronikus adatbazis-kezeld rendszer

Adatkezelés célja: Vizikozmii-szolgéltatasi szerz6dések megkotése és teljesitése, elszamolas,
dijbeszedés, ligyfélkapcsolat fenntartasa

Jogalap: A vizikdzmi-szolgéltatasrol szo6l6 2011. évi CCIX. torvény, a Polgari
Torvénykonyvrél szoldo 2013. évi V. torvény, valamint a szamviteli jogszabalyok
rendelkezései

Adatkezelés idOtartama: A felhasznaldi jogviszony fennallasa alatt, valamint annak
megsziinését kovetden a vonatkozd jogszabalyokban (kiilondsen a  szamviteli
Jogszabalyokban) meghatarozott megérzesi ideig

Erintettek kore: A NYIRSEGVIZ Zrt. vizikozmii-szolgaltatast igénybe vevé felhasznaloi
Adatok forrdsa: Az érintettdl kozvetleniil, a vizikozmii-szolgaltatasi szerzédés megkotése
soran megadott adatok

Hozzaférés modja: A NYIRSEGVIZ Zrt. Adatvédelmi szabalyzata szerint

Masolatkészités koltsége: Az Infotv., valamint a kozérdek(i adat iranti igény teljesitéséért
megallapithatd  koltségtérités mértékérél szoldo 301/2016. (IX. 30.) Korm. rendelet
rendelkezései szerint

2. szamu adatbazis

Adatbazis neve: Munkavallaloi és egyéb munkavégzésre irdnyuld jogviszonyban allok
személyi adatainak nyilvantartasa

Formatum: Elektronikus adatbazis-kezel6 rendszer

Adatkezelés célja: Munkaviszony, valamint munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony
1étesitése, fenntartasa és megsziintetése, bér- ¢s munkatigyi adminisztracio, munkavédelem és
foglalkozas-egészségiigy biztositasa

Jogalap: A Munka Torvénykonyveérdl szolo 2012. évi L. torvény, a munkavédelemrdl szolo
1993. évi XCIII. torvény, valamint a tdrsadalombiztositasi és adojogszabalyok rendelkezései
Adatkezelés idGtartama: A jogviszony fennalldsa alatt, valamint annak megsziinését kovetden
a vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott megdrzési ideig

Erintettek kore: A NYIRSEGVIZ Zrt. munkavéllal6i, valamint a NYIRSEGVIZ Zrt.-vel
munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban allé személyek

Adatok forrasa: Az érintettdl kozvetlentil, a jogviszony 1étesitése soran megadott adatok
Hozzaférés modja: A NYIRSEGVIZ Zrt. Adatvédelmi szabalyzata szerint

Masolatkészités koltsége: Az Infotv., valamint a kozérdekli adat iranti igény teljesitéséért
megallapithatd  koltségtérités mértékeérdl szolé 301/2016. (IX. 30.) Korm. rendelet
rendelkezései szerint

3. szamu adatbazis

Adatbazis neve: Partnerek nyilvantartasa (szallitoi torzs)
Formatum: Elektronikus adatbazis-kezeld rendszer



Adatkezelés célja: Beszallitoi és egyéb szerzddéses kapcsolatok nyilvantartasa, szamviteli és
adozasi kotelezettségek teljesitése

Jogalap: A szdmvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény, valamint az altalanos forgalmi adora
vonatkoz6 jogszabalyok rendelkezései

Adatkezelés id6tartama: A szamviteli jogszabdlyokban meghatarozott megdrzési 1ido,
kiilonosen a szamviteli bizonylatokra iranyadoé 8 év

Erintettek kore: A NYIRSEGVIZ Zrt.-vel szerzédéses (beszallitoi, vallalkozoi) kapcsolatban
allo partnerek

Adatok forrésa: Az érintett partnerek altal a szerzodéskotés soran megadott adatok

Hozzaférés modja: A NYIRSEGVIZ Zrt. Adatvédelmi szabalyzata szerint

Masolatkészités koltsége: Az Infotv., valamint a kozérdekli adat irdnti igény teljesitéséért
megallapithatd koltségtérités mértékérol szoldo 301/2016. (IX. 30.) Korm. rendelet
rendelkezései szerint

4. szamu adatbazis

Adatbazis neve: Call center hangfelvételek nyilvantartasa

Formatum: Elektronikus adatbazis-kezeld rendszer

Adatkezelés  célja:  Panaszkezelés,  ligyfélszolgalati  iigyintézés  dokumentalasa,
fogyasztovédelmi jogok érvényesitése

Jogalap: A fogyasztovédelemrol sz616 1997. évi CLV. torvény 17/B. § (3) bekezdése
Adatkezelés id6tartama: 5 év

Erintettek kore: A NYIRSEGVIZ Zrt.-vel telefonos kapcsolatot kezdeményezd felhasznalok
Adatok forrdsa: Az ¢érintettek altal kezdeményezett telefonhivasok soran keletkezett
hangfelvételek

Hozzaférés modja: A NYIRSEGVIZ Zrt. Adatvédelmi szabalyzata szerint

Masolatkészités koltsége: Az Infotv., valamint a kozérdekli adat iranti igény teljesitéséért
megallapithatd koltségtérités mértékérdl szold 301/2016. (IX. 30.) Korm. rendelet
rendelkezései szerint

5. szamu adatbazis

Adatbazis neve: Allaspalyazok (potencialis munkavallalok) személyes adatainak
nyilvantartasa

Formatum: Elektronikus adatbazis-kezeld rendszer

Adatkezelés célja:  Munkaerd-toborzas ¢és  kivalasztas, 4llaspalyazatok elbiralasa,
kapcsolatfelvétel a palyazokkal

Jogalap: A Munka Toérvénykonyveérdl szolo 2012. évi 1. térvény, valamint a munkaltato jogos
érdeke a megfeleld munkaerd kivalasztasara

Adatkezelés iddtartama: Az allaspalyazat elbirdlasaig, illetve sikertelen palyazat esetén
legfeljebb 24 honapig, kivéve, ha az érintett ettdl eltéréen rendelkezik

Erintettek kore: A NYIRSEGVIZ Zrt. altal meghirdetett allisokra jelentkezé természetes
személyek

Adatok forrasa: Az érintett altal benyujtott palyazati anyagok (6néletrajz, motivacios levél,
kapcsolattartasi adatok)

Hozzaférés modja: A NYIRSEGVIZ Zrt. Adatvédelmi szabalyzata szerint

Masolatkészités koltsége: Az Infotv., valamint a kozérdekli adat iranti igény teljesitéséért
megallapithato  koltségtérités mértékérél szolé 301/2016. (IX. 30.) Korm. rendelet
rendelkezései szerint



